
ZÁSADY OCHRANY OSOBNÝCH ÚDAJOV
1. Úvodné ustanovenia
1.1. Tieto Zásady ochrany osobných údajov (“Zásady“) vysvetľujú, ako nakladáme a zachádzame s Vašimi osobnými údajmi, keď sa zaregistrujete do nášho programu Akadémia a je Vám zriadený príslušný užívateľský účet v rámci internetových stránok [www.pfdc.sk] (“Stránky“). Prostredníctvom programu Akadémia pre Vás organizujeme kurzy a iné formy vzdelávania v rámci programu Celoživotného vzdelávania členov České lékárnické komory, Slovenskej komory medicínsko-technických pracovníkov a Slovenskej lekárnickej komory ("Komora").
1.2. Tieto Zásady Vám poskytnú informácie o povahe Vašich osobných údajoch, ktoré spracúvame a o tom, ako môžete požadovať, aby sme tieto údaje vymazali, aktualizovali, previedli alebo sprístupnili
2. Správca osobných údajov
2.1. Naša spoločnosť PIERRE FABRE DERMO-COSMETIQUE TCHEQUIE, s.r.o. (ďalej ako "PFDC") voči Vám vystupuje v pozícii prevádzkovateľov osobných údajov.

2.2. Naše identifikačné a kontaktné údaje sú nasledujúce: PIERRE FABRE DERMO-COSMETIQUE TCHEQUIE, s.r.o., IČO: 276 02 389, so sídlom Kolbenova 1021/9, 190 00 Praha 9 
tel. [+420 286004111] 
e-mail: [dpocz@pierre-fabre.com]

3. Aké osobné údaje získavame
3.1. Osobné údaje od Vás získavame pri Vašej registrácii do programu Akadémia a ďalej v priebehu Vašej účasti v tomto programe. Osobné údaje od Vás získavame pri Vašej registrácii do programu Akadémia a ďalej v priebehu Vašej účasti v tomto programe. 

3.2. Spracúvame nasledujúce osobné údaje:
3.2.1. kontaktné a identifikačné údaje o lekárni, pre ktorú pracujete alebo ktorú prevádzkujete,

3.2.2. Vaše meno a priezvisko a Váš e-mail a v prípade kreditovaného programu vaše členské/registračné číslo Komory,
3.2.3. prezenčné listiny z nami usporiadaných kurzov, ktorých sa zúčastníte, s tým, že na týchto listinách je uvedené Vaše meno, priezvisko, registračné číslo v príslušnej Komore, identifikačné údaje o lekárni, pre ktorú pracujete alebo ktorú prevádzkujete a podpis.

3.3. Poskytnutie osobných údajov z Vašej strany je dobrovoľné, avšak pokiaľ tak neučiníte, nebudeme pre Vás môcť organizovať nižšie uvedené vzdelávacie akcie alebo zasielať prezenčné záznamy Komore

4. Aké sú účely spracúvania osobných údajov a aký je právny základ pre spracúvanie
4.1. Vaše osobné údaje používame pre nasledujúce účely a na základe nasledujúcich právnych základov.

4.2. Organizácia vzdelávacích akcií
4.2.1. Zhromažďujeme a spravujeme osobné údaje za účelom toho, aby sme Vás mohli informovať o usporadúvaných vzdelávacích akciách a zasielať Vám na ne pozvánky. 

4.2.2. Právnym základom je v tomto prípade to, že spracúvanie je plnením zmluvných povinností v rámci programu Akadémia

4.3. Zasielanie prezenčných záznamov Komore. 
4.3.1. Získavame a spravujeme osobné údaje o Vašej účasti na usporadúvaných vzdelávacích akciách za účelom toho, aby sme ich mohli odovzdať Komore, ktorá vedie evidenciu o dosiahnutých vzdelávacích kreditoch. 
4.3.2. Právnym základom je v tomto prípade to, že spracúvanie je nevyhnutné pre plnenie našich povinností v rámci programu Akadémia
5. S kým Vaše osobné údaje zdieľame
5.1. Okrem Komory môžeme Vaše osobné údaje podľa potreby zdieľať s našimi profesionálnymi poradcami alebo dodávateľmi, ktorým outsourcujeme určité služby. Týchto dodávateľov si adekvátnym spôsobom preverujeme a uzatvárame s nimi odpovedajúcu zmluvnú dokumentáciu tak, aby sme zabezpečili, že osobné údaje spracúvajú zodpovedajúcim spôsobom a v súlade s príslušnými povinnosťami. 

6. Ako dlho Vaše osobné údaje uchovávame
6.1. Vaše osobné údaje budú spracúvané po dobu Vašej účasti v programe Akadémia a po dobu troch rokov od posledného kontaktu s vami alebo do zrušenia vašej registrácie v programe.
7. Dôvernosť a bezpečnosť Vašich osobných údajov
7.1. Osobné údaje, ktoré nám boli poskytnuté, chránime a zaviedli sme príslušné zásady bezpečnosti dát, pravidlá a technické opatrenia, ktoré chránia osobné údaje pred ich neoprávneným sprístupnením, nesprávnym použitím alebo zverejnením, neoprávnenými zmenami a nezákonným ničením alebo náhodnou stratou. 

7.2. Všetci naši partneri, zamestnanci, konzultanti, pracovníci a spracovatelia údajov (t.j. tí, ktorí za nás spracúvajú Vaše osobné údaje pre vyššie uvedené účely), ktorí majú prístup k osobným údajom a sú s nimi spojovaní, sú povinní dodržiavať mlčanlivosť ohľadom takých osobných údajov.
8. Aké sú Vaše práva v súvislosti s ochranou osobných údajov?
8.1. Právo na prístup
8.2. Máte právo požadovať, aby sme vám oznámili, či vaše osobné údaje spracovávame. Ak to bude nevyhnutné a možné a vy o to požiadate, poskytneme vám takisto kópiu vašich spracovávaných osobných údajov.  Za opakované žiadosti o kópie vám môžeme účtovať primeraný poplatok v závislosti od administratívnej náročnosti, s ktorou môže byť zhotovovanie ďalších kópií spojené
8.3. Právo na opravu

8.3.1. Pokiaľ sú osobné údaje, ktoré o Vás spracúvame, nepresné nebo neúplné, máte právo požadovať ich opravu. Pokiaľ budete mať na opravu nárok a pokiaľ sme predtým s niekým Vaše osobné údaje zdieľali, dáme týmto subjektom o oprave vedieť, ak to bude možné. Pokiaľ o to požiadate a pokiaľ to bude možné a v súlade s právom, povieme Vám taktiež s kým sme osobné údaje zdieľali tak, aby ste príslušné subjekty mohli kontaktovať priamo.

8.4. Právo na výmaz
8.4.1. V určitých prípadoch nás môžete požiadať o vymazanie alebo odstránenie Vašich osobných údajov, napr. vtedy, keď ich už nepotrebujeme alebo pokiaľ odvoláte svoj súhlas (tam, kde bol udelený). Pokiaľ budete mať na výmaz nárok a pokiaľ sme predtým s niekým Vaše osobné údaje zdieľali, dáme týmto subjektom o výmaze vedieť, ak to bude možné. Pokiaľ o to požiadate a pokiaľ to bude možné a v súlade s právom, oznámime Vám taktiež s kým sme osobné údaje zdieľali tak, aby ste príslušné subjekty mohli kontaktovať priamo. 
8.5. Právo na obmedzenie spracovania
8.5.1. V určitých prípadoch nás môžete požiadať o zablokovanie alebo pozastavenie spracúvania Vašich osobných údajov, napr. vtedy, keď rozporujete presnosť takýchto osobných údajov alebo keď vznášate námietky týkajúce sa ich spracúvania. Pokiaľ budete mať na obmedzenie nárok a pokiaľ sme predtým s niekým Vaše osobné údaje zdieľali, dáme týmto subjektom o obmedzení vedieť, ako to bude možné. Pokiaľ o to požiadate a pokiaľ to bude možné a v súlade s právom, oznámime Vám taktiež s kým sme osobné údaje zdieľali tak, aby ste príslušné subjekty mohli kontaktovať priamo.
8.6. Právo na prenosnosť údajov
8.6.1. V určitých prípadoch máte právo získať osobné údaje, ktoré ste nám poskytli (v štruktúrovanom, bežne používanom a strojovo čitateľnom formáte) a znovu ich použiť inde, alebo nás požiadať o ich prevod tretej strane podľa Vášho výberu
8.7. Právo odvolať súhlas

8.7.1. Pokiaľ sa spoliehame na Váš súhlas (alebo na výslovný súhlas) ako na náš právny základ pre spracúvanie Vašich osobných údajov, máte právo kedykoľvek tento súhlas odvolať.

8.8. Právo nebyť predmetom automatizovaného rozhodovania vrátane profilovania

8.8.1. Pri spracovávaní vašich osobných údajov našou spoločnosťou nedochádza k profilovaniu a nie ste predmetom žiadneho rozhodovania založeného výhradne na automatizovanom spracovaní.

8.9. Právo podať sťažnosť dozornému úradu
8.9.1. Pokiaľ máte pochybnosti ohľadom akéhokoľvek aspektu našich postupov ochrany osobných údajov, vrátane spôsobov, akým sme spracúvali vaše osobné údaje, môžete ich nahlásiť príslušnému dozornému úradu, ktorým je pre Slovenskú republiku Úrad na ochranu osobných údajov SR, Hraničná 12, 820 07 Bratislava 27, statny.dozor@pdp.gov.sk. 
9. Zmeny týchto Zásad 
9.1. Tieto zásady sa môžu z času na čas zmeniť v dôsledku zmien právnych alebo regulačných požiadaviek alebo ak aktualizujeme naše procesy týkajúce sa ochrany údajov. O všetkých podstatných zmenách vás budeme informovať prostredníctvom e-mailu, ktorý ste nám poskytli pri registrácii. Odporúčame vám však, aby ste tieto zásady pravidelne kontrolovali.
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