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ZASADY SPRACOVANIA A OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV ZAKAZNiKOV
ZDRAVOTNICKI PRACOVNICI

1. Uvodné ustanovenia

V PIERRE FABRE DERMO-COSMETIQUE TCHEQUIE, s. r. 0., organizacna zlozka povazujeme ochranu
osobnych udajov za nasu kltcovu povinnost. S vasimi osobnymi idajmi nakladame vidy vyhradne v
sulade s platnou pravnou Upravou. Tieto zasady spracovania a ochrany osobnych uUdajov (dalej
,zasady”) maju za ciel vysvetlit, aké osobné Udaje o vas zhromazdujeme, na aké Gcely ich vyuzivame,
z akych zdrojov ich ziskavame, ako s nimi nakladdame, komu ich smieme poskytnut a ako dlho ich
uchovavame (spoloc¢ne dalej ,, spracovavanie”).

Dalej vas v tychto zasadach chceme informovat o vasich pravach v oblasti ochrany osobnych Gdajov,
ktord vam nadlezi najma v slvislosti s prijatim nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679, vseobecné nariadenie o ochrane osobnych tGdajov (dalej ,GDPR").

2. Vztahuja sa na vas tieto zasady?

Tieto zadsady sa na vas vztahuju v pripade, Ze ste zdravotnickym pracovnikom v zmysle zakona ¢.
95/2004 Zb., o podmienkach ziskavania a uznavania odbornej spbsobilosti a $pecializovane;j
sposobilosti na vykon zdravotnickeho povolania lekara, zubného lekdra a farmaceuta (t.].
vykondvate povolanie lekara, zubného lekdra alebo farmaceuta), ktory nasej spolocnosti poskytuje
poradenské alebo konzultacné cinnosti alebo s nasou spolo¢nostou inak spolupracuje (dalej len
,Spolupraca“).

Tieto zdsady sa na vas vztahuju aj v pripade, Ze vam zasielame obchodny oznam na zdklade spristupnenia
vasich osobnych Udajov z databdazy spolo¢nosti IQVIA Technology Solutions s.r.o., so sidlom Pernerova 691/42,

Karlin, 186 00 Praha, ICO: 25716212, zapisanej v obchodnom registri vedenom Mestskym stidom v Prahe pod
sp. zn. C 63783 (,,Databaza IQVIA“), z titulu vami podpisaného suhlasu so zasielanim obchodnych oznamov.

3. Kto je prevadzkovatelom vasich osobnych udajov?

Prevadzkovateflom vasSich osobnych udajov je spolo¢nost PIERRE FABRE DERMO-COSMETIQUE
TCHEQUIE, s. r. 0., organizaéna zlozka, so sidlom Levoéska 1, Bratislava 851 01, ICO 46 487 077, sp.
zn. Po 2044/B, organizacna zlozka zahrani¢nej pravnickej osoby PIERRE FABRE DERMO-COSMETIQUE
TCHEQUIE, s.r.o., ICO 276 02 389, so sidlom se sidlem Kolbenova 1021/9, Vysocany, 190 00 Praha 9,
sp. zn. C 118182 vedend na Mestskom stde v Prahe (dalej ,spoloénost” alebo zameno ,my“ v
akomkolvek pade), ktord urcuje, akym spoésobom a na aky ucel sa vase osobné udaje budu
spracovavat.

4. Aké osobné udaje spracovavame?

Spracovdvame nasledujluce osobné Udaje o vasej osobe:
e identifikacné udaje: meno a priezvisko, ddtum narodenia;
e kontaktné udaje: e-mailova adresa, telefénne Cislo;

o dodacie a fakturacné udaje: adresa,



e platobné udaje: bankovy Ucet;

Rozdelenie spracovdvanych osobnych udajov podla jednotlivych Ucéelov je uvedené v Casti 5 tychto
zasad.

5. Na aky ucel vase osobné udaje spracovavame a aky je pravny zaklad pre spracovanie?

Sprdva vztahu a plnenie povinnosti v rdmci Spoluprace

Vase osobné Udaje spracovavame s cielom spravy zmluvného vztahu, ktory s vami mame v suvislosti
so Spoluprécou a s cielom plnenia nasich povinnosti z takého zmluvného vztahu.

Pravnym zdkladom takého spracovania je teda to, Ze spracovanie osobnych udajov je nevyhnutné
pre plnenie zmluvy, ktorej ste zmluvnou stranou.

V suvislosti s tymto uUcelom spracovavame identifikacné Udaje, kontaktné udaje, dodacie a
fakturacné udaje, platobné udaje.

Prevadzkovanie webovych stranok www.hemangiom.cz

V pripade, Ze k tomu udelite suhlas, su Vase Udaje spracovdvané v suvislosti s prevadzkovanim
webovych strdnok www.hemangiom.cz, prostrednictvom ktorych poskytujeme verejnosti zdkladné
informacie o ochoreni s ndzvom infantilny hemangiom. U¢elom spracovania potom je spristupnenie
informdcii o lekaroch a Specializovanych pracoviskach v Slovenskej republike, ktoré sa tomuto
ochoreniu venuju.

Pravnym zakladom takéhoto spracovania je Vas suhlas.

V suvislosti s tymto Ucelom spracovavame identifikacné udaje (len meno a priezvisko) a kontaktné
udaje.

E-mailové a iné obchodné oznamy

Osobné udaje takisto spracovavame s cielom zasielania obchodnych oznamov.

Obchodny oznam vam budeme zasielat len v takych pripadoch, ked'ste s tym vyslovili sihlas. Ak nam
suhlas neposkytnete, nebudeme vdm moct informdcie o vasich obllibenych produktoch a sluzbach
zasielat.

Suhlas so zasielanim obchodnych oznamov je udeleny bud” priamo v ramci komunikacie s nasou
spolo¢nostou, alebo nepriamo prostrednictvom prevadzkovatela Databazy IQVIA.

V suvislosti s tymto Ucelom spracovavame identifikacné Udaje (iba meno a priezvisko), kontaktné
udaje.

6. Odkial ziskavame vase osobné udaje?

Osobné udaje ziskavame priamo od vas a v pripadoch spracovania osobnych udajov dostupnych v
Databaze IQVIA ziskavame osobné Udaje od prevadzkovatela tejto databazy, ktorym je IQVIA
Technology Solutions s.r.o.

7. Komu vase osobné udaje spristupnujeme?



Osobné Udaje v urcitych pripadoch spristupfiujeme nasej materskej spolo¢nosti PIERRE FABRE
DERMO-COSMETIQUE, reg. €. 319 137 576, Francuzska republika. Pristup k vasim osobnym udajom
je vSak vramci materskej spolocnosti obmedzeny iba na osoby, ktoré musia osobné udaje
nevyhnutne poznat z titulu svojej pracovnej pozicie alebo na splnenie svojich pracovnych povinnosti.

Dalej vase osobné Udaje v nevyhnutnej miere spristupfiujeme externym poskytovatelom sluzieb,
ktori pre nas zaistuju urcité Cinnosti. Pri vykone tychto cinnosti totiz dochadza k rozsahom
obmedzenému spracovaniu niektorych z vasich osobnych Udajov. Externymi poskytovatelmi sluzieb
su spolo¢nosti posobiace v oblasti marketingu (dalej ,sprostredkovatelia®).

Vsetkych sprostredkovatelov sme dokladne preverili, aby sme zistili, ¢i poskytuju dostatocné zaruky
s ohladom na dovernost a ochranu vasich osobnych udajov a uzavreli s nimi pisomnd zmluvu, v
ktorej sa zaviazali k ochrane vaSich osobnych (dajov a dodrzaniu naSich Standardov pre
zabezpecenie osobnych Udajov.

Vase osobné Udaje sme za urcitych okolnosti povinni spristupnit v stlade s pravnymi predpismi aj
napr. so spravnymi organmi, poistoviiami alebo policiou.

Vase osobné udaje nie si odovzdavané mimo Eurdpskeho hospodarskeho priestoru.
8. Ako su vase osobné udaje zabezpecené?

Aby sme chranili vase osobné Udaje, prijali sme vhodné bezpecnostné, technické a organizacné
opatrenia s cieflom zabranit neopravnenému alebo nezdkonnému spracovaniu vasich osobnych
Udajov a zamedzit ich ndhodnej strate ¢i poskodeniu. Pristup k vasim osobnym Gdajom je limitovany
iba na osoby, ktoré ich nevyhnutne potrebuju z titulu svojej pracovnej pozicie alebo na splnenie
svojich pracovnych povinnosti.

9. Aky je sposob spracovania vasich osobnych tudajov?

Vase osobné udaje spracovdvame manualnymi aj automatizovanymi prostriedkami prostrednictvom
nasich zamestnancov alebo spracovatelov.

10. Ako dlho vase osobné udaje uchovdvame?

Osobné udaje, ktoré sme od vas ziskali na zaklade vasho suhlasu, budeme uchovavat v case
stanovenom v prisluShom suhlase alebo dovtedy, kym vas suhlas odvolate.

Ak sme vaSe osobné Udaje ziskali v suvislosti s plnenim zmluvy, budeme tieto osobné Udaje
uchovavat minimalne po cely ¢as trvania tejto zmluvy a nasledne pocas troch rokov od jej ukonéenia,
a to pre pripad eventudlneho vymdhania zmluvnych ndrokov ktoroukolvek zo stran.

Osobné udaje, ktoré sme od vas ziskali na zaklade prijatia a vybavenia vasSich otazok, budeme
uchovavat pocas troch rokov od posledného kontaktu s vami.

11. Aké su vase prava v suvislosti s ochranou osobnych tdajov?
Pravo na pristup

Mate pravo pozadovat, aby sme vam oznamili, ¢i vase osobné Udaje spracovavame. Ak to bude
nevyhnutné a mozné a vy o to poZiadate, poskytneme vam takisto képiu vasich spracovavanych
osobnych udajov. Za opakované Ziadosti o kdpie vdm modZeme Uctovat primerany poplatok
v zavislosti od administrativnej naro¢nosti, s ktorou méze byt zhotovovanie dalsich kopii spojené.



Pravo na opravu osobnych tdajov

Mate povinnost ndm oznamovat vsetky zmeny vasich osobnych Udajov a pomdct nam tak udrziavat
vaSe osobné udaje aktualne. V pripade, Ze su vasSe osobné Udaje nepresné alebo neulplné, mate
pravo od nas pozadovat, aby sme ich bez zbytoéného odkladu opravili.

Pravo odvolat udeleny sthlas

Svoj suhlas so spracovanim modzete kedykolvek odvolat, a to postupom podla instrukcii, ktoré ste
dostali pri udeleni suhlasu. Odvolanim suhlasu vsak nie je dotknuté spracovanie, ktoré robime na
zaklade iného pravneho titulu (napr. plnenie zmluvy).

Pravo na vymaz osobnych udajov

Pri splneni urcitych podmienok mdate takisto pravo na vymaz vasich osobnych uUdajov. Existuju vSak
osobné udaje, ktoré musime spracovavat (napr. z dévodu splnenia nasej zdkonnej povinnosti), a nie
je tak mozné ich vymazat, aj ked o to poZiadate. Len ¢o vSak skonci Ucel, pre ktory sme vase Udaje
spracovavali, zmaZeme alebo anonymizujeme ich sami.

Pravo na prenositelnost osobnych tdajov

Pokial su vaSe osobné Udaje spracovdvané na zaklade suhlasu alebo z dévodu plnenia zmluvy a
spracovanie sa robi automatizovane, mate pravo na tzv. prenositelnost osobnych udajov. V takom
pripade je naSou povinnostou odovzdat vdm vaSe osobné Udaje v Struktdrovanom, bezne
pouzivanom a strojovo Citatelnom formate, a pokial je to mozné, odovzdat ich na zaklade vasej
Ziadosti inému prevadzkovatelovi.

Pravo vzniest ndmietku proti spracovaniu osobnych tGdajov

Pravo vzniest namietku proti spracovaniu vasich osobnych Udajov mate najméa v pripade, ked' ste
nemohli ovplyvnit skutoénost, Ze s vase osobné Udaje spracovavané, a ked' je pravnym titulom pre
spracovanie nas opravneny zaujem alebo ked vase osobné Udaje spracovavame na ucely priameho
marketingu.

Pravo na obmedzenie spracovania osobnych udajov

V urditych pripadoch mate pravo néas poZiadat o obmedzenie spracovania vasich osobnych tdajov.
Takym pripadom moéze byt napriklad situdcia, ked namietate ich nepresnost. Spracovanie vasich
osobnych udajov tak moézZe byt pozastavené na ¢as nevyhnutny na to, aby sme mohli pripadnu
nepresnost osobnych Udajov overit.

Pravo nebyt predmetom automatizovaného rozhodovania vratane profilovania

Pri spracovani vasich osobnych Udajov nasou spoloénostou nedochadza k profilovaniu a nie ste
predmetom Ziadneho rozhodovania zaloZzeného vyhradne na automatizovanom spracovani.

Pravo podat staznost na dozornom organe

Pokial' sa domnievate, Ze spracovanim vasich osobnych Udajov doslo k poruseniu GDPR, mate pravo
podat staznost na dozornom organe. Prislusnym dozornym organom vo veci ochrany osobnych
udajov je:

Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky



Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27
Webova adresa: https://dataprotection.gov.sk/uoou/
Telefénna linka: +421 2 323132 14

12. Kontaktné udaje

Ak budete mat akékolvek otazky tykajlce sa tychto zasad alebo ak budete chciet uplatnit svoje prava
v oblasti ochrany osobnych Udajov, kontaktujte nas, prosim:

e nae-maile info.cz@pierre-fabre.com; alebo
o telefonicky na: +420 286 004 111; alebo

e prostrednictvom nasej zodpovednej osoby pre ochranu osobnych udajov (DPO) na e-maile
dpocz@pierre-fabre.com.

13. Zmeny zasad

Tieto zdsady moézu byt z ¢asu na ¢as menené z dbévodu zmeny pravnych predpisov alebo
regulatdrnych poZiadaviek alebo v pripade aktualizdcie naSich procesov spojenych s ochranou
osobnych udajov. O vietkych podstatnych zmenach vas budeme informovat e-mailom, ktory ste nam
pri registracii oznamili. Odporu¢ame vam vsak tieto zasady pravidelne kontrolovat.



